
REFERAT Udvalget for Social og Sundhed d. 21-01-2025

Mødedato Tirsdag d. 21. januar 2025 kl. 08:15

Mødested Ådalen, Bytoften 2, 6800 Varde



Indholdsfortegnelse
Godkendelse af dagsorden.................................................................................................................... 3
Afmelding af kost på plejecentre.......................................................................................................... 5
Forplejningspakke på daghjem.............................................................................................................. 8
Lukket: Lukket sag................................................................................................................................ 12
Orientering - Status på SOSU-elever.................................................................................................... 13
Evaluering af studiebesøg til Odense.................................................................................................... 16
Orientering - Analyse af udgifterne på det specialiserede område........................................................ 18
Orientering - Tilsyn på socialområdet 2024.......................................................................................... 21
Strukturerede forløb i ordningen om vederlagsfri fysioterapi............................................................... 24
Reviderede kvalitetstandarder for 2025-2027....................................................................................... 27
Orientering - Arbejdskraftudfordringer på Ældreområdet.................................................................... 30
Lukket: Uoverensstemmelse mellem anvendelseskategorier og faktisk anvendelse af ældreboliger i 33
Gensidig orientering.............................................................................................................................. 34
Underskriftsside.................................................................................................................................... 36



Punkt 1: Godkendelse af dagsorden



1 (ÅBEN) GODKENDELSE AF DAGSORDEN
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. 
Sagsbh. 

Beslutning
Godkendt

Fraværende
.

Tidligere beslutninger
.

Bilag



Punkt 2: Afmelding af kost på plejecentre

EMN-2022-16708



2 (ÅBEN) AFMELDING AF KOST PÅ PLEJECENTRE 
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2022-16708
Sagsbh. chrb

SAGSFREMSTILLING
Borgere på plejecentre i Varde Kommune kan i dag afmelde og dermed få refunderet betalingen for 
kost, hvis de er fraværende en hel dag og giver besked, dagen i forvejen. 
På baggrund af spørgsmål om, hvorvidt det er i overensstemmelse med lovgivningen, at borgere på 
plejecentre ikke kan framelde enkelte måltider, har forvaltningen henvendt sig til Ankestyrelsen.

Ankestyrelsen har på henvendelse svaret:

”Det er Ankestyrelsens opfattelse, at de nævnte lovbemærkninger må forstås sådan, at det er muligt 
for beboere på plejehjem eller i plejeboliger at framelde enkelte måltider.

Ankestyrelsen lægger vægt på, at forarbejderne forudsætter, at der kan frameldes enkelte måltider, 
da det beskrives, at det er op til kommunen at tilrettelægge, hvordan borgerne kan framelde enkelte 
måltider, herunder fx tidsfrister.”

På baggrund af Ankestyrelsens svar, indstilles det til at muligheden for framelding, ændres til at 
omfatte de tre kostblokke (morgenmad og formiddagskaffe, middagsmad og eftermiddagskaffe samt 
aftensmad og aftenkaffe) som betalingen for kosten er opdelt i.

Ændringen kræver ændringer i systemtekniske opsætninger, afregningstekniske modeller og en 
genplanlægning af de indsatser der reguleres på, den forventes på baggrund heraf at kunne træde i 
kraft pr. 1 april 2025.

FORVALTNINGENS VURDERING
En ændring til mulighed for framelding af de kostblokke (morgen, middag og aften) som betalingen for 
kosten er opdelt i, vurderes at være i overensstemmelse med hensigten i lovbemærkningerne.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Ingen

RETSGRUNDLAG
Serviceloven § 83, stk. 1, nr. 3.

ØKONOMI

Taksterne for madservice på plejecentre er i 2025:
Morgenmad og formiddagskaffe 22 kr.
Middagsmad og eftermiddagskaffe 37 kr.
Aftensmad og aftenkaffe 82 kr.

Taksterne er inkl. alle drikkevarer og mellemmåltider.

Økonomiafdelingen har ikke yderligere bemærkninger.

HØRING
Ældrerådet

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler, det indstilles til Byrådet,
at det foreløbig godkendes, at der pr. 1 april 2025 separat kan afmeldes for de tre kostblokke på 
plejecentre



at sagen sendes til høring i Ældrerådet
at sagen er godkendt hvis der ikke er indkommet indsigelser fra høring
at indkomne høringssvar drøftes og sagen godkendes.

Beslutning
Udvalget godkendte anbefalingen.

Fraværende
.

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag



Punkt 3: Forplejningspakke på daghjem

EMN-2022-16708



3 (ÅBEN) FORPLEJNINGSPAKKE PÅ DAGHJEM
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2022-16708
Sagsbh. «CH_Title»

SAGSFREMSTILLING
Det blev i januar 2024 besluttet at ensrette kosten på daghjemmene med kosten på plejecentrene. 
Dette betyder, at der på Varde Kommunes daghjem tilbydes brød med pålæg til frokost, suppleret 
med en lun ret ca. en gang ugentligt. I indstillingen til Byrådet, var der dog i indstillingen en 
formulering, som kunne tolkes således at der serveres lun ret dagligt. 
På Danske Diakonhjem i Nørre Nebel, som er et selvejende plejecenter der også driver daghjem, 
serveres fortsat en varm hovedret og biret til frokost.

I forlængelse af ændringen i kostpakkerne blev det besluttet, at der skulle foretages en evaluering på 
baggrund af dette. Denne evaluering blev gennemført i efteråret 2024 og foregik som en 
brugerundersøgelse på de fem almene daghjem. Formålet var at opnå indsigt i brugernes holdninger 
til bl.a. forplejningen. Der blev afholdt seks fokusgruppeinterviews med 3-6 deltagere. Der deltog 24 
ud af i alt 165 brugere af de almene daghjem, fordelt på 14 kvinder og 10 mænd.

Resultaterne fra undersøgelsen viser, at størstedelen af brugerne generelt er tilfredse med den kolde 
anretning til frokost. Der er enkelte brugere, der efterspørger et fuldt varmt måltid til frokost, men 
flertallet efterspørger en lun ret oftere end den ene gang ugentligt, som er en del af forplejningen nu. 
Dette skyldes, at ingen af brugerne kommer dagligt på daghjemmene, hvorfor mange kun sjældent 
oplever at få dette tilbudt.

I den nuværende forplejning indgår kaffe/the, saftevand og vand som drikkevaretilbuddet. Flertallet af 
brugerne i undersøgelsen udtrykker, at de gerne vil benytte sig af tilbuddet om et glas mælk eller 
kærnemælk, hvis dette bliver en mulighed. Herudover viser resultaterne, at brugerne efterspørger et 
supplement til marmeladen på formiddagsbrødet, hvor ost foreslås som et passende alternativ.

Der indstilles derfor til, at forplejningen på Varde Kommunes daghjem fremover inkluderer en lun ret 
to gange ugentligt, der skal serveres på forskellige ugedage, så brugerne rammes bredere end i den 
nuværende ordning. Evt. kan der også serveres lun ret oftere eller dagligt. Herudover indstilles der til, 
at der serveres ost og mælk til formiddag samt mælk til frokost. Dette vil både betyde, at brugernes 
kostpræferencer imødekommes og er samtidig i god overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens 
anbefalinger for kost til personer over 70 år.

Ændringerne foreslås implementeret fra 1/3-2025.
Borgerne vil blive skriftlig orienteret om ændringerne.

FORVALTNINGENS VURDERING
Sundhedsstyrelsen anbefaler, at personer over 70 år spiser tilstrækkeligt med protein, da de har et 
øget behov for dette. Ved dagligt at tilbyde daghjemsbrugerne mælk/kærnemælk og ost, samt en lun 
ret to gange ugentligt, kan brugernes indtag af protein øges.

For nogle brugere har betalingen for forplejningen på daghjemmet betydning for om daghjemmet til- 
eller fravælges. En stigning i prisen kan derfor have en negativ betydning for tilslutningen til 
daghjemmet. Flere brugere angiver dog, at de er villige til at betale en højere egenbetaling for at få 
tilbudt en lun ret oftere. En kold anretning til frokost, med en lun ret to gange ugentligt, tilgodeser 
derfor både det økonomiske aspekt samtidig med, at brugernes kostpræferencer imødekommes. Skal 
der serveres lun ret oftere, vil prisen stige og nærme sig prisen for det fulde varme måltid med to 
retter.
Det vil desuden give en øget arbejdsbyrde til kostpersonalet omkring daghjemmenes kost, idet der 
skal forberedes flere typer måltidselementer til frokost hver dag. 



Udover forplejningen, blev der i brugerundersøgelsen spurgt ind til brugernes oplevelse af 
aktiviteterne i daghjemmene, med et særligt fokus på de fysiske aktiviteter. Brugerne er bevidste om 
vigtigheden af at træne og at være fysisk aktive. De efterspørger alle, uanset funktionsniveau, flere 
fysiske aktiviteter i fællesskab. Det kan dog være en udfordring at gennemføre i praksis, da brugernes 
funktionsniveau varierer meget, hvilket kan besværliggøre inklusionen af alle brugerne i den samme 
aktivitet. Dette er særligt en udfordring på de daghjem, hvor der kun er en medarbejder til stede. 
Fokus på aktiviteter med fysisk aktivitet, vil blive inddraget i forhold til planlægningen af en 
forestående kompetenceudviklingsdag for medarbejderne på daghjemmene.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Ingen

RETSGRUNDLAG
Kommunalfuldmagten

ØKONOMI
Brugernes egenbetaling for kostpakken på henholdsvis Varde Kommunes daghjem samt Danske 
Diakonhjems daghjem vil for 2025 ændre sig som følgende, i de forskellige modeller:
Pris Varde Kommunes 
daghjem

Oprindelig pris 2025 – 
lun ret 1 gang 
ugentligt.

Pris 2025 – v. lun ret 2 
gange ugentligt, ost og 
mælk.

Pris 2025 – v. lun 
ret alle dage, ost 
og mælk.

Fuld forplejning med 
formiddagskaffe og brød, 
kold frokost med lun ret 
samt eftermiddagskaffe 
og brød

55 kr.  65 kr.  80 kr.

Pris Danske 
Diakonhjems daghjem

Oprindelig pris 2025 Pris 2025 med ost og mælk

Fuld forplejning med 
formiddagskaffe og brød, 
varm frokost og biret 
samt eftermiddagskaffe 
og brød

 95 kr. 100 kr.

Økonomiafdelingen har ikke yderligere bemærkninger.

HØRING
Ældrerådet

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler, at det indstilles til Byrådet,
at det foreløbig godkendes, at der på daghjem pr. 1 marts 2025 serveres en lun ret til frokost to 
gange ugentligt, samt tilbydes mælk og ost til formiddag og mælk til frokost 
at det foreløbig godkendes, at taksten på forplejning på daghjem fastsættes til 65 kr. pr. dag.
at sagen sendes til høring i Ældrerådet
at sagen er godkendt hvis der ikke er indkommet indsigelser fra høring
at indkomne høringssvar drøftes og sagen godkendes

Beslutning
Udvalget godkendte anbefalingen med den præcisering, at der serveres en kold anretning (brød og 
pålæg) til frokost suppleret med en lun ret to gange ugentligt. 

Fraværende
.



Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag



Punkt 4: Lukket: Lukket sag

EMN-2024-01992



Punkt 5: Orientering - Status på SOSU-elever

EMN-2023-00680

Bilag

PP-præsentation



5 (ÅBEN) ORIENTERING - STATUS PÅ SOSU-ELEVER
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2023-00680
Sagsbh. chrb

SAGSFREMSTILLING
Varde Kommune har løbende ca. 200 SOSU-elever ansat i uddannelsesforløb.
SOSU-eleverne udgør et vigtigt rekrutteringsgrundlag for SOSU-personalet, ca. 80 % af de elever der 
uddannes, får efterfølgende ansættelse i Varde Kommune. Der er allerede og forventes fremadrettet 
at være tiltagende rekrutteringsudfordringer i forhold til SOSU-personale.

SOSU-elevernes uddannelsesforløb varetages af uddannelsesafdelingen, hvor 10 fuldtidsvejledere og 
en sprogmentor har løbende kontakt med eleverne, både når de er i praktik på oplæringsstederne og 
når de er på skoleophold.
Uddannelsesafdelingen holder løbende øje med optag og frafaldet for SOSU-elever i Varde Kommune, 
da det er en nationalt tendens, at det er vanskeligt at opfylde dimensioneringen, som angiver hvor 
mange elever der som minimum skal optages, samt at frafaldet blandt SOSU-elever er meget højt. 

Tendensen er, at Varde Kommune i 2024 har opfyldt dimensioneringen, men at frafaldet for SSH-
elever samme år er meget højt.

Dimensionering, optag og frafald 2021 – 2024 på SSH- og SSA-uddannelsen
Årstal for 
uddannelses
start

SSA Optag
(Dimensionering: 
58)

Frafald SSH Optag
(Dimensionering: 
30)

Frafald 

2021 Afsluttet 63 16,1 % Afsluttet 31 30,6 %

2022 73 13,3 % Afsluttet 21 14,3 % 

2023 53 18,9 % 16 18,8 % 
2024 58 5,2 % 38 21,1 % 

Frafaldet er et udtryk for hvor mange % der er stoppet på uddannelsen under hovedforløbet, hvor de 
har fået ansættelse i Varde Kommune. 
Frafaldet dækker ikke elever, der har valgt af flytte mellem et SSA/SSH-forløb, da de fortsætter som 
elever i kommunen. 

Når frafaldet sammenlignes på tværs af årgangene, er det væsentligt at forholde sig til om årgangen 
har afsluttet uddannelsen, således at frafaldsprocenten er den endelige. I denne forbindelse er det 
særligt bekymrende at frafaldet for SSH årgang 2024 allerede nu er markant.
Uddannelsesafdelingens observationer er, at en stor del af frafaldet skyldes personlige og private 
udfordringer samt sygdom.

Uddannelseslederen deltager under sagens behandling på udvalgsmødet.
 

FORVALTNINGENS VURDERING
I 2021 blev der iværksat en ordning med fuldtidsvejledere til SOSU-elever, netop for at dæmme op 
omkring en tiltagende tendens i forhold til frafald. Fuldtidsvejledere fremhæves i en undersøgelse fra 
Danske SOSU-skoler, som en virksom indsats imod frafald. Ordningen blev evalueret i 2023. 

Konklusionen var at ordningen har bidraget med en kontinuerlig støtte på et højt niveau og at det er 
positivt for eleverne at have samme vejleder under hele uddannelsesforløbet, særligt for de sårbare 
elever. Blandt anbefalingerne var, at der etableres en særlig støtteordningen for elever med 
personlige og private udfordringer, da fuldtidsvejledernes ressourcer ikke rækker til det støttebehov 
denne gruppe har. Uddannelsesafdelingen samarbejder med Røde Kors omkring frivillige 



uddannelsesmentorer, dette er dog et tilbud til en relativt snæver gruppe af elever med 
hjemmeboende børn. 

Vurderingen er at der fortsat er behov for et tilbud, der dækker alle elever og hvor mentorstøtten 
varetages af en ansat med relevant faglig baggrund. 
Mentorordninger til elever med personlige og private udfordringer fremhæves, ligesom 
fuldtidsvejledere, i undersøgelsen fra Danske SOSU-skoler, som en virksom indsats imod frafald.
Forvaltningen vurderer på denne baggrund, at det kan forebygge frafald, hvis Varde Kommune 
tilbyder mentorstøtte til SOSU-elever. I dag er der mulighed for et afgrænset samtaleforløb med 
Ældreområdets supervisor, vurderingen er dog, at flere af SOSU-eleverne har behov for kontinuerlig 
mentorstøtte, for at kunne fuldføre uddannelsen.

Derudover nævnes det i evalueringen, at fuldtidsvejlederne varetager mange opgaver som ikke er 
relateret direkte til eleverne, som med fordel kan flyttes andre steder hen, så de får mere tid til 
eleverne. Dette er til dels sket, i forbindelse med at der i starten af 2024 blev ansat en 
uddannelseskoordinator, med henblik på at løfte rekrutteringsopgaver på deltid. Oplevelsen er, at 
dette i høj grad har været afgørende for, at Varde Kommune i 2024 godt og vel har opfyldt 
dimensioneringen. Dog varetager fuldtidsvejlederne fortsat en del opgaver, der ikke er direkte 
relateret til eleverne, hvor det kunne være ønskværdigt med flere ressourcer målrettet til 
uddannelseskoordinering og rekruttering.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
At der fremadrettet uddannes tilstrækkeligt med SOSU-elever, er afgørende for Ældreområdets 
rekrutterings- og fastholdelsesstrategi, hvor der under temaet ”Beskæftigelse” er særligt fokus på at 
få flere ledige, ufaglærte, brancheskiftere og udlændinge i uddannelse og job i SOSU-faget. 

RETSGRUNDLAG
Lov om erhvervsuddannelser.

ØKONOMI
Ingen

HØRING
Ingen

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler,
at orienteringen tages til efterretning.  

Beslutning
Udvalget tog orienteringen til efterretning. 

Fraværende
.

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag
1. PP-præsentation  (8942116 - EMN-2023-00680)



Punkt 6: Evaluering af studiebesøg til Odense

EMN-2022-24065

Bilag

Socialpolitik

Strategi Den Inkluderende By og Housing First



6 (ÅBEN) EVALUERING AF STUDIEBESØG TIL ODENSE
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2022-24065
Sagsbh. caho

SAGSFREMSTILLING
D. 9. januar 2025 var medlemmer fra Udvalget for Social og Sundhed, Udvalget for Arbejdsmarked og 
Integration, boligforeningerne samt Udsatterådet på studiebesøg i Odense vedrørende Det 
inkluderende samfund.

Der ønskes en evaluering af besøget.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Ingen

RETSGRUNDLAG
Kommunalfuldmagten

ØKONOMI
Ingen

HØRING
Ingen

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler,
at studiebesøget til Odense evalueres.

Beslutning
Udvalget evaluerede studieturen. 

Udvalget fandt turen inspirerende og har fået viden med hjem til det fremtidige arbejde med Housing 
First og Det inkluderende Samfund.

Fraværende
.

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag
1. Socialpolitik (8938833 - EMN-2022-24065)
2. Strategi Den Inkluderende By og Housing First (8938832 - EMN-2022-24065)



Punkt 7: Orientering - Analyse af udgifterne på det specialiserede område

EMN-2024-02405

Bilag

Analyse af udgifterne på det specialiserede område - Syddanmark 2024

Udgifterne på det specialiserede område - Varde Kommune



7 (ÅBEN) ORIENTERING - ANALYSE AF UDGIFTERNE PÅ DET 
SPECIALISEREDE OMRÅDE
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2024-02405
Sagsbh. avap

SAGSFREMSTILLING
I perioden 2020 til 2024 er der sket en markant vækst i budgetterne på det specialiserede 
socialområde i Region Syddanmark. Fra 2020 til 2023 er de oprindelige budgetter steget med over 
815 mio. kr. på tværs af børne- og voksenområderne. Tendensen fortætter i 2024, hvor det 
oprindelige budget er 235 mio. kr. højere end i 2023.

På foranledning af Socialdirektørforum igangsatte Økonomisk arbejdsgruppe, i første halvår 2024, en 
proces med at få udarbejdet en analyse af udgifterne på det specialiserede socialområde i 
Syddanmark. Der blev udarbejdet kravsspecifikationer til analysen og indhentet tilbud på at få 
udarbejdet en rapport. På baggrund af de afgivne tilbud blev Komponent den 5. juli 2024 udvalgt til at 
udarbejde en analyse af udgifterne på det specialiserede socialområde i Syddanmark. I november blev 
Socialdirektør forum præsenteret for rapporten.

Rapportens overordnede formål er at skabe en fælles og dybdegående indsigt i udgiftsudviklingen på 
det specialiserede socialområde, for derigennem at styrke forklaringskraften bag de økonomiske 
tendenser. Ikke kun på regionsniveau, men også på en måde så sammenligninger mellem de 
syddanske 
kommuner er mulige. Rapporten giver dermed et fælles vidensgrundlag for Region Syddanmark 
samlet set i forhold til de øvrige regioner, men også internt på tværs af de syddanske kommuner.
Rapporten belyser de økonomiske dynamikker på området og giver indsigt i udviklingen af både 
økonomi, aktivitet og enhedspriser for udvalgte tilbudstyper på både voksen- og børneområdet.
Komponent har ud over den overordnede rapport udfærdiget en kommunespecifik rapport, til hver af 
de 22 syddanske kommuner, med deres egne data.

Komponent vil på udvalgsmødet præsentere resultaterne af undersøgelsen, med fokus på en analyse 
og fortolkning af Varde Kommunes tal for det specialiserede voksenområde.

FORVALTNINGENS VURDERING
Under Reformsporet Faglig og Økonomisk styring arbejder vi på at understøtte datadrevet ledelse og 
udvikling. Forvaltningen er derfor ved at udvikle et styringsredskab til understøttelse af dette. Med et 
styringsredskab vil det blive muligt for forvaltningen løbende at analysere på egne data og træffe 
beslutninger og justeringer på et bedre oplyst grundlag, som det er muligt med rapporten fa 
Komponent, som præsenteres på mødet. 

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Rapporten understøtter arbejdet med reformsporene ”Faglig og økonomisk styring” og ”Serviceniveau 
og forventningsafstemning”

RETSGRUNDLAG
Kommunalfuldmagten 

ØKONOMI
Analysen bygger på økonomidata vedr. funktionsområdet 5.38. som vedrører Tilbud til voksne med 
særlige behov jf. kommunernes autoriserede kontoplan og konteringsregler. 
I Komponents opgørelse er der ikke medtaget statsrefusion ifm. forsorgshjem og refusion i særligt 
dyre enkeltsager. I Varde kommune har der de senere år været en forholdsvis stor merindtægt på 
særligt dyre enkeltsager, som har været med til at finansiere merudgifter på området.



Korrigeret budget indeholder foruden tillægsbevillinger og omflytninger også overførsler fra tidligere år 
samt budget tilført fra barselspuljen. 
I sammenligningen mellem oprindeligt budget og korrigeret budget kan der derfor være en større 
afvigelser.

Økonomiafdelingen har ikke yderligere bemærkninger.

HØRING
Ingen

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler,
at orienteringen tages til efterretning
at sagen sendes til orientering i Handicaprådet

Beslutning
Udvalget tog orienteringen til efterretning og sender sagen til orientering i Handicaprådet.

Fraværende
.

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag
1. Analyse af udgifterne på det specialiserede område - Syddanmark 2024 (8894330 - EMN-

2024-02405)
2. Udgifterne på det specialiserede område - Varde Kommune (8891257 - EMN-2024-02405)



Punkt 8: Orientering - Tilsyn på socialområdet 2024

EMN-2023-02807



8 (ÅBEN) ORIENTERING - TILSYN PÅ SOCIALOMRÅDET 2024
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2023-02807
Sagsbh. psre

SAGSFREMSTILLING
Botilbud på det specialiserede socialområdet i Varde Kommune er underlagt tilsyn fra Socialtilsyn Syd. 
Botilbuddene er i forhold til de sociale tilsyn organiseret i afdelinger, der består af flere botilbud. 
De botilbudslignende boliger på Svaneparken og Humlehaven 2, som er organiseret under Center for 
Voksenstøtte og Mestring, er også omfattet af socialt tilsyn.

Socialtilsyn Syd skal i sine vurderinger tage stilling til, om det er sandsynligt, at botilbuddet vil kunne 
og fortsat kan levere den nødvendige kvalitet i indsatsen. Kravene til botilbuddene er fastlagt i Lov om 
Socialtilsyn §6, som er en kvalitetsmodel, hvor botilbuddet bedømmes ud fra følgende temaer:

 Uddannelse og beskæftigelse
 Selvstændighed og relationer
 Målgruppe, metoder og resultater
 Sundhed og trivsel
 Organisation og ledelse
 Kompetencer 
 Fysiske rammer

Derudover vurderer Socialtilsynet også botilbuddenes økonomi

Socialtilsyn Syd vurderer sjældent samtlige temaer ved deres tilsyn, men udvælger et eller flere af 
temaerne. Efter besøg på et botilbud sender tilsynet besøgsnotater. Her fremgår hvilke temaer, der 
har været fokus på og tilhørende kvalitetsvurdering.

Efter tilsynsbesøg på et botilbud i en afdeling, udarbejder tilsynet en 
kvalitetsmodelbeskrivelse/tilsynsrapport, som er en samlet vurdering af hele afdelingen ud fra alle de 
ovennævnte temaer. Temaerne scores her ud fra en række indikatorer på en skala fra 1-5, hvor 5 er 
den bedst mulige score. Hvis et tema ikke er vurderet ved besøget, vil scoringen fra sidste 
tilsynsbesøg videreføres i den nye kvalitetsmodelbeskrivelse. I de vedhæftede oversigter har 
forvaltningen fremhævet de temaer, som er vurderet. 

Forvaltningen afholder løbende gennemgangsmøder, når der har været tilsyn på botilbud i den enkelte 
afdeling og kvalitetsmodelbeskrivelsen er rekvireret. Her mødes direktør for Social og Sundhed, 
socialchef, områdeledere og afdelingsleder(e) og gennemgår tilsynsrapporter og 
kvalitetsmodelbeskrivelse.

Der er i 2024 ført tilsyn med Bo- og Rehabiliteringscenter Lunden, de botilbudslignende boliger samt 
botilbud under Samstyrken. Alle bedømte botilbud blev godkendt og har i 
kvalitetsmodelbeskrivelserne generelt høje scorer på de vurderede temaer.

Vurdering af temaer og de respektive scorer fra kvalitetsmodelbeskrivelserne er vedhæftet for hver 
afdeling. Her fremgår også de væsentlige punkter fra besøgsnotater.

FORVALTNINGENS VURDERING
Det er forvaltningens vurdering, at afdelingerne scorer flot på de vurderede temaer med en 
gennemsnitsscore på mellem 4,6 og 4,9 på en skala fra 0-5.
Det vurderes også, at der på baggrund af gennemgangsmøderne er iværksat relevante tiltag i forhold 
til Socialtilsynets bemærkninger. 



Det forventes, at regeringen i januar 2025 fremsætter et lovforslag, som ændrer socialtilsynets 
praksis. Der lægges bl.a. op til at ophæve kravet om årlige tilsynsbesøg og i stedet tilrettelægge 
tilsynsbesøgene efter en risikobaseret tilgang.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Hverdagen er vældig

RETSGRUNDLAG
Socialtilsynsloven

ØKONOMI
Økonomiafdelingen har ingen bemærkninger.

HØRING
Ingen

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler,
at orienteringen tages til efterretning 
at sagen sendes til orientering i Handicaprådet

Beslutning
Udvalget til orienteringen til efterretning og sender sagen til orientering i Handicaprådet.

Der er et fokus på at de fysiske rammer og de faglige kompetencer udvikler sig i takt med at 
målgruppen ændrer sig.

Fraværende
Sarah Andersen

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag
1. (Lukket bilag)
2. (Lukket bilag)
3. (Lukket bilag)
4. (Lukket bilag)
5. (Lukket bilag)
6. (Lukket bilag)
7. (Lukket bilag)
8. (Lukket bilag)
9. (Lukket bilag)
10. (Lukket bilag)

(Lukket bilag)11.
(Lukket bilag)12.



Punkt 9: Strukturerede forløb i ordningen om vederlagsfri fysioterapi

EMN-2022-13499



9 (ÅBEN) STRUKTUREREDE FORLØB I ORDNINGEN OM VEDERLAGSFRI 
FYSIOTERAPI
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2022-13499
Sagsbh. maix

SAGSFREMSTILLING
I forbindelse med fornyelse af overenskomst for almen og vederlagsfri fysioterapi, som trådte i kraft 
1. januar 2024, har parterne valgt at implementere strukturerede forløb for 4 patientgrupper. 
Udvalget blev orienteret om dette i december 2023.

Formålet med de strukturerede forløb er at sikre en ensartet behandling og rehabilitering af høj 
kvalitet, som er tilpasset den enkelte borgers behov. Fra den 1. januar 2024 har patienter med 
sklerose indgået i de strukturerede forløb. Parkinsonpatienter indgår fra 1. januar 2025 og frem mod 
januar 2027 vil også patienter med leddegigt og følger efter hjerneblødning indgå. Forløbene (vi 
kender indtil videre kun Sklerose og Parkinson) bygger på en faseinddeling af patienter, ud fra hvor 
fremskreden sygdommen er. For hver fase er der en beskrivelse af, hvad formålet med den 
fysioterapeutiske indsats er, hvordan et forløb typisk ser ud og hvilke ydelser, der kan indgå.

I Varde Kommune er Center for Træning og Rehabilitering (CTR) og Lunden leverandører af 
vederlagsfri fysioterapi til målgruppen af borgere med Sklerose og Parkinson, der kan være på hold, 
borgere der bor eller har ophold på et af Varde Kommunes plejecentre samt borgere med erhvervet 
hjerneskade. Leverandørerne har hidtil leveret fysioterapi i tråd med det, der er aftalt mellem 
regionen og de private fysioterapiklinikker og som fremgår af overenskomsten mellem parterne - på 
trods af at Varde Kommune ikke er part i aftalen. Baggrunden herfor er et ønske om at sikre borgere 
lighed i sundhed uanset leverandør. 

Med implementering af strukturerede forløb vil CTR og Lunden derfor levere ydelser jf. 
forløbsbeskrivelserne og dermed tilpasse serviceniveauet. Foruden at det sikrer et ensartet 
serviceniveau på tværs af kommunal og privat leverandør, vil det også være en kvalitetssikring, idet 
forløbene baseres på de nyeste faglige anbefalinger på området. I første ombæring vil tilpasningen 
ske for borgere med sklerose og parkinson men på sigt også for borgere med leddegigt og følger efter 
hjerneblødning.

FORVALTNINGENS VURDERING
Forvaltningen finder det hensigtsmæssigt, at der fremover etableres et mere ensartet serviceniveau 
på tværs af klinikker i form af strukturerede forløb, da tilbuddene i dag er meget forskellige. Det er 
positivt at det fremadrettet vil være en fællesnævner, at forløbene bygger på viden om kvalitet og 
effekt. 

Effekten hos klinikkerne, der i 2024 har arbejdet med det strukturerede forløb for patienter med 
sklerose er, at nogle patienter får mindre træning ved en fysioterapeut (mere selvtræning) mens 
andre får mere. Det vurderes, at borgere på plejecentre, der har en kommunal leverandør, ofte vil 
tilhøre nogle af de sene faser. Derfor vurderes det, at der ofte vil være tale om et øget serviceniveau, 
når disse overgår til at følge de strukturerede forløb. For den øvrige målgruppe vurderes, at der også 
vil være en vis grad af serviceudvidelse.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Byrådsgrundlaget, hverdagen er vældig, og Sundhedsstrategien.

RETSGRUNDLAG
Sundhedsloven §140a

ØKONOMI



Det er forventningen, at en tilpasning af serviceniveauet vil medføre øgede udgifter, men at disse kan 
afholdes inden for budgetrammen.

Økonomiafdelingen har ikke yderligere bemærkninger.

HØRING
Ingen

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler,
at en tilpasning af serviceniveauet godkendes.

Beslutning
Udvalget godkendte anbefalingen.

Fraværende
Sarah Andersen

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag



Punkt 10: Reviderede kvalitetstandarder for 2025-2027

EMN-2024-01048

Bilag

Kvalitetsstandarder SOH 2025-2027

Ændringer i kvalitetstandarderne

Kvalitetsstandarder for det specialiserede socialomra°de_2023

Brev fra Ankestyrelsen vedr. §85



10 (ÅBEN) REVIDEREDE KVALITETSTANDARDER FOR 2025-2027
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2024-01048
Sagsbh. avap

SAGSFREMSTILLING
Varde Kommunes kvalitetsstandarder for det specialiserede socialområde skal sikre sammenhæng 
mellem borgerens behov, den visiterede og leverede støtte. Kvalitetsstandarderne beskriver Varde 
Kommunes serviceniveau og fungerer som arbejdsredskab til, at sikre ensartethed i behandlingen af 
kommunens borgere. Kvalitetsstandarderne fungerer derudover som grundlag for samarbejdet mellem 
Myndighed og de udførende tilbud, samt som styringsværktøj for administration, politisk ledelse og 
forventningsafstemning mellem kommunen og vores borgere.

Kvalitetstandarderne revideres hvert andet år og godkendes af udvalget for Social og Sundhed

I den reviderede udgave har vi tilføjet standarder for følgende:
- Socialt frikort efter §1 i den nye lov om socialt frikort der træder i kraft 1.januar 2025

Støttecentre efter §79 i lov om social service-
Hjemløseindsats efter §85a i lov om social service-
Krisecenter for borgere uden børn efter §109 i lov om social service-

Det sociale frikort har gennem en længere periode kørt som en forsøgsordning. Ordningen har været 
en succes og det er derfor vedtaget ved lov at den skal gøres permanent.

Center for voksenstøtte og Mestring driver tre støttecentre efter §79 Dalgashus, Krogen 3 og Lindely. 
Støttecentrene har ikke tidligere været beskrevet i vores kvalitetsstandarder, men det er de nu.

Siden sidste revidering af kvalitetsstandarderne er der kommet en ny hjemløsereform. Reformen 
understøtter at yde støtte efter Housing Frist tilgangen. Hjemløse indsatsen §85a er nu beskrevet i 
kvalitetstandarderne.

Sager om borgere der har behov for ophold på krisecentre har været behandlet i Børn og Familie 
Myndighed, da størstedelen af disse borgere også har børn der skal tages hånd om. Nu er målgruppen 
udvidet til også at omhandle mænd. Derfor vil ophold på krisecenter for borgere uden børn, fremover 
blive behandlet i social og Handicap Myndighed, hvorfor der er beskrevet en standard for Krisecenter 
for borgere uden børn efter §109.

Rettelserne i kvalitetstandarderne har ikke økonomiske konsekvenser, det er en ajourføring af det vi 
gør i dag, som Social og Sundhedsudvalget tidligere har godkendt.

De gamle og de reviderede kvalitetsstandarder er vedhæftet samt en oversigt over hvad der er 
ændret i den reviderede udgave.

Efter godkendelse vil de reviderede kvalitetsstandarder blive lagt på Varde Kommunes hjemmeside, i 
en digital udgave der er let at slå op i, så de bliver let tilgængelige.

Alle kommuners kvalitetstandarder er blevet gennemgået af Ankestyrelsen over en periode på tre år, 
som en del af retssikkerhedsinitiativerne på handicapområdet. I den sammenhæng har vi modtaget et 
brev fra Ankestyrelsen som ønsker begrundelse for nogle specifikke formuleringer i vores standard for 
servicelovens §85. Vi er ved at formulere et svar til Ankestyrelsen. Dette har givet anledning til to 
rettelser i kvalitetstandarderne. Rettelserne fremgår af bilaget Ændringer i kvalitetstandarderne.

FORVALTNINGENS VURDERING



Med kvalitetsstandarderne vil vi skabe synlighed og gennemsigtighed, samt bidrage til 
forventningsafstemning og et godt samarbejde med borgere og pårørende og de medarbejdere, som 
bevilger og leverer støtten.  

Vi finder det positivt, at vi løbende kan beskrive nye aktuelle paragraffer i vores kvalitetstandarder, så 
de bliver mere præcise og brugbare for hele vores område indenfor Social og Handicap.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Revidering af det specialiserede socialområdes kvalitetstandarder er i tråd med byrådsgrundlaget om 
at hverdagen er vældig, vi ser borgeren som et menneske og ikke et nummer, vi sætter ind med tidlig 
hjælp og forebyggelse, men med en tro på at ”det du kan selv, skal du selv”.

RETSGRUNDLAG
Lov om social service, Lov om Socialt frikort, Sundhedsloven, Almenboligloven

ØKONOMI
Økonomiafdelingen har ingen bemærkninger.

HØRING
Handicaprådet og udsatterådet

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler, det indstilles til Byrådet,
at udkastet til kvalitetstandarderne foreløbig godkendes
at Kvalitetstandarderne sendes i høring i Handicaprådet og Udsatterådet
at kvalitetstandarderne er godkendt hvis der ikke er indkommet indsigelser fra høring
at indkommende høringssvar drøftes og kvalitetstandarderne godkendes. 

Beslutning
Udvalget godkendte anbefalingen og sender sagen til høring i Handicaprådet og Udsatterådet.

Fraværende
Sarah Andersen

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag
1. Kvalitetsstandarder SOH 2025-2027 (8907280 - EMN-2024-01048)
2. Ændringer i kvalitetstandarderne (8907278 - EMN-2024-01048)
3. Kvalitetsstandarder for det specialiserede socialområde_2023 (8478097 - EMN-2022-25542)
4. Brev fra Ankestyrelsen vedr. §85 (8923819 - EMN-2024-01048)



Punkt 11: Orientering - Arbejdskraftudfordringer på Ældreområdet

EMN-2022-24751

Bilag

Tiltag ifm Rekrutterings og fastholdelsesstrategi



11 (ÅBEN) ORIENTERING - ARBEJDSKRAFTUDFORDRINGER PÅ 
ÆLDREOMRÅDET 
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2022-24751
Sagsbh. samo

SAGSFREMSTILLING
Udvalget har gennem de seneste tre år løbende modtaget en status over arbejdet med Rekrutterings- 
og fastholdelsesstrategien. Strategien var oprindeligt vedtaget for to år 2022-2023 og blev ved 
udgangen af 2023 forlænget med et år. Dermed udløber strategien med udgangen af 2024. 
Styregruppen har derfor holdt sidste og afsluttende møde. 

Det seneste år var en forlængelse med særligt fokus på senior og unge. Især ungesporet har virkeligt 
fået luft under vingerne i løbet af 2024. 

Vedlagt som bilag er en oversigt over tiltag, der er arbejdet med under strategien. Indsatserne i 
Rekrutterings- og fastholdelsesstrategien har både haft et her-og-nu-perspektiv i forhold til at 
afhjælpe de akutte rekrutteringsproblemer og et mere langsigtet perspektiv. Siden vedtagelsen af 
strategien er situationen omkring rekruttering blevet mindre presset. Der er dog stadig udsigt til en 
stor demografisk udfordring på sigt.

De langsigtede initiativer videreføres i videst omfang. Det er indsatser som fx ungesporet, seniortiltag 
og onboarding. Onboarding har givet et væsentligt fagligt løft, som ønskes fastholdt fremover gennem 
forankring af onboardingprogrammet i driften. 

De langsigtede initiativer peger desuden over i det videre arbejde med Flere i Mertid og Fælles Faglig 
Referenceramme. Tiltag der skal være med til at understøtte trivsel, faglig udvikling og fastholdelse på 
arbejdspladsen. Der arbejdes ikke med en ny strategi, men andre tiltag og indsatser fortsætter i de 
spor, der er lagt. Ældreområdet vil dermed fortsat have fokus på udvikling ud fra nye og fremtidige 
behov – både i forhold til kompetenceudvikling og i forhold til rekruttering.

FORVALTNINGENS VURDERING
Arbejdet med Rekrutterings- og fastholdelsesstrategien har haft stor værdi for Ældreområdet i 
kommunen. Indsatserne i Rekrutterings- og fastholdelsesstrategien har både haft et her-og-nu-
perspektiv og et langsigtet perspektiv. Varde Kommune oplever pt. en mindre presset situation 
omkring rekruttering end de sidste par år. Der er dog stadig udsigt til en stor demografisk udfordring 
på sigt, hvorfor det er væsentligt at de langsigtede indsatser som er iværksat under strategien 
videreføres; bl.a. ungesporet, fremtid med mertid, onboarding og seniorer.

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Indsatserne følger Rekrutterings- og fastholdelsesstrategien for Ældreområdet i Varde Kommune. 
Indsatsen ”Fremtid med Mertid” er desuden koblet op på Varde 2030 reformsporet ”Tilstrækkelig 
kapacitet”.

RETSGRUNDLAG
Kommunalfuldmagten

ØKONOMI
Ingen

HØRING
Ingen



ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler,
at orienteringen tages til efterretning
at sagen sendes til orientering i Ældrerådet.

Beslutning
Udvalget tog orienteringen til efterretning og sender sagen videre til orientering i Ældrerådet.

Fraværende
Sarah Andersen

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag
1. Tiltag ifm Rekrutterings og fastholdelsesstrategi (8899481 - EMN-2022-24751)



Punkt 12: Lukket: Uoverensstemmelse mellem anvendelseskategorier og
faktisk anvendelse af ældreboliger i Varde Kommune

EMN-2024-02717



Punkt 13: Gensidig orientering

EMN-2022-24065



13 (ÅBEN) GENSIDIG ORIENTERING 
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. EMN-2022-24065
Sagsbh. caho

SAGSFREMSTILLING
Orientering v/formand

Orientering v/direktøren
- Tilbagemelding vedrørende tidligere sag omhandlende §18 midler

Blaabjerg Pleje- og Aktivitetscenter-
Borgersag v/Lilian-
Tilskud fra Velux Fonden – Projekt Community Varde (Social viceværter)-

Orientering v/øvrige medlemmer
- Foredrag for ældre beboere i forhold til svindel på nettet og afluring af pinkoder i butikker (se

bilag) v/Tine

KONSEKVENS I FORHOLD TIL VORES VISION, BYRÅDSGRUNDLAGET OG POLITIKKER
Ingen

RETSGRUNDLAG
Kommunalfuldmagten

ØKONOMI
Ingen

HØRING
Ingen

ANBEFALING
Forvaltningen anbefaler,
at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning
Udvalget tog orienteringen til efterretning. 

Fraværende
Sarah Andersen

Tidligere beslutninger
Beslutninger udfyldes automatisk af systemet

Bilag
1. (Lukket bilag)
2. (Lukket bilag)



Punkt 14: Underskriftsside



14 (ÅBEN) UNDERSKRIFTSSIDE
  
_________________________________________________________________________________
___
Sagsnr. 
Sagsbh. 

Beslutning
Rådets/Udvalgets beslutning

Fraværende
Deltagere der ikke var til stede, eller .

Tidligere beslutninger
.

Bilag
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