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Punkt 28: Godkendelse af dagsorden

Beslutning Ældrerådet den 19-05-2022

Godkendt

Fraværende:

Jonna Korsgaard Lauritsen



Punkt 29: Godkendelse af kvalitetsstandard for Ældre- og
Sundhedsområdet

16/6786

Sagsfremstilling

Kvalitetsstandarden og indsatskataloget for Ældre- og Sundhedsområdet skal sikre sammenhæng mellem det politisk
fastsatte serviceniveau og de indsatser, der leveres til borgerne af de kommunale og private leverandører.

 

Dokumentet fungerer som et dagligt arbejdsredskab for myndigheden og leverandørerne, og præciserer hvem der kan få
indsatserne, hvad indsatserne indeholder og hvilke vilkår de skal leveres under.

 

Ifølge lovgivningen skal Kommunalbestyrelsen hvert år godkende kvalitetsstandarden for personlig og praktisk hjælp
m.v. samt kommunal genoptræning og vedligeholdelsestræning efter Servicelovens §§ 83 og 86. Stk. 2.

 

Kvalitetsstandarden og indsatskataloget er derfor blevet gennemgået af myndigheden og leverandørerne.

 

Der er sket følgende væsentlige ændringer, der har betydning for borgeren serviceniveau:

Praktisk hjælp
Ved budgetaftalen for 2022 – 2025 er det besluttet at implementere robotstøvsugere i forbindelse med praktisk hjælp.
Den konkrete implementering blev drøftet på mødet i Byrådet d. 8. april 2022. Her blev det besluttet at manuel
støvsugning fortsat tilbydes til borgere der bor alene og som er stærkt prægede af demens, meget svagtseende borgere og
iltapparatbrugere. Samt at tilbuddet om manuel støvsugning alene er afhængt af borgerens tilstand og ikke hjemmets
indretning. Borgere der ikke selv kan igangsætte, flytte og tømme robotstøvsugeren, bevilges hjælp til dette.
Disse forhold er blevet skrevet ind i kvalitetsstandarden og indsatskataloget er blevet tilpasset de nye rammer for hjælp til
støvsugning.

 

Derudover er der sket forsimplinger og præciseringer af formuleringer, hvor formålet er at forbedre kvalitetsstandarden og
indsatskataloget som arbejdsredskab, men hvor det ikke har betydning for borgernes serviceniveau.

Forvaltningens vurdering

Myndighed og leverandører har vurderet at den reviderede kvalitetsstandard og indsatskatalog er i overensstemmelse med
gældende lovgivning, og er praktisk håndterbart.

 

De ovenfor beskrevne forhold i forhold til praktisk hjælp implementerer ændringer der allerede er politisk drøftede og
besluttede i anden sammenhæng, i kvalitetsstandarden og indsatskataloget.

 

Der er derfor ikke forslag til øvrige ændringer, der ændrer målgruppen eller serviceniveauet på området.

Konsekvens i forhold til visionen

Ingen

Retsgrundlag



Serviceloven

Økonomi

Ingen

Høring

Ældrerådet

Anbefaling

Forvaltningen anbefaler, at det indstilles til Byrådet,

at udkast til kvalitetsstandard og indsatskatalog for Ældre- og Sundhedsområdet godkendes

at sagen sendes til høring i Ældrerådet

at kvalitetsstandard og indsatskatalog for Ældre- og Sundhedsområdet er godkendt hvis der ingen indsigelser er kommet
fra høring.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 10-05-2022

Anbefalingen blev godkendt med en enkelt bemærkning til teksten.

Beslutning Ældrerådet den 19-05-2022

Ældrerådet havde ingen bemærkninger til kvalitetsstandarden og indsatskataloget, men har forsat bekymring vedr.
robotstøvsugere jf. tidligere afgivende høringssvar d. 24. februar 2022.

Fraværende:

Jonna Korsgaard Lauritsen

Bilag

Indsatskatalog og kvalitetsstandard for Ældreområdet i Varde Kommune



Punkt 30: Orientering - Tilsyn med leverandører af Madservice

16/3922

Sagsfremstilling

I Varde Kommune er ca. 570 borgere i eget hjem visiteret til madservice. Borgerne kan vælge at få maden fra Det Danske
Madhus, som Varde Kommune har kontrakt med, eller de kan gøre brug af fritvalgsbeviset, hvor de selv træffer aftale
med den leverandør, de ønsker.

Ca. 260 borgere får mad fra Det Danske Madhus, mens resten gør brug af fritvalgsbeviset. Der er pt. tre leverandører, der
leverer mad under ordningen om fritvalgsbeviser.

 

Leverandørerne under ordningen om fritvalgsbeviser skal ikke godkendes, men de oplyses om, når de indgår aftalen med
borgeren, at de skal leve op til kravet til såkaldt sygehuskost defineret i Den Danske Institutionskost. Den Danske
Institutionskost fastsætter rammen for de officielle danske anbefalinger for sammensætningen af et måltid, for borgere der
bespises på en offentlig institution.

 

Der gennemføres kontrol med leverandørerne mindst én gang årligt, hvor ernæringssammensætningen af et måltid
undersøges.

 

En kontrol består af analyser af ernæringssammensætningen af tre måltider i løbet af en uge. Måltiderne sammenholdes
med den øvrige menuplan for ugen, og desuden prøvesmages måltiderne af kommunens diætist og kommunens
kostfaglige konsulent på ældreområdet.
Under prøvesmagningen vurderes der på smag, konsistens, emballage og visuelt indtryk.

Leverandørerne indkaldes som opfølgning på tilsynet til et individuelt møde, hvor de også modtager feedback fra
prøvesmagningen.

 

Hvis leverandøren ikke lever op til kravene om ernæringssammensætning og samlet energiindhold, vil der blive tilbudt et
vejledningsforløb.
Er der tale om alvorlige eller gentagne afvigelser, kan leverandøren blive udelukket fra at levere madservice.

 

Diætist Bettina Nielsen og kostfaglig konsulent Birthe Møller deltager på mødet, hvor de overleverer indtryk fra
smagstesten og redegør for prøvesvarene.

Forvaltningens vurdering

Leverandørerne af madservice til borgere i eget hjem lever op til de krav, der stilles i forhold til ernæringssammensætning
og samlet energiindhold.
Prøvesmagningen indikerer, at der generelt set er tale om tilbud hvor borgerne får en god måltidsoplevelse.

Konsekvens i forhold til visionen

Ingen

Retsgrundlag

Serviceloven

Økonomi



Ingen

Høring

Ingen

Anbefaling

Forvaltningen anbefaler,

at orienteringen tages til efterretning

at sagen sendes til orientering i Ældrerådet.

Beslutning Udvalget for Social og Sundhed den 10-05-2022

Orienteringen blev taget til efterretning.

Beslutning Ældrerådet den 19-05-2022

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fraværende:

Jonna Korsgaard Lauritsen

Bilag

Gennemsnitlig ernæringssammensætning ved tilsyn 2022



Punkt 31: Gensidig orientering

22/738

Sagsfremstilling

Orientering v/formanden

- Evaluering af Repræsentantskabsmøde og Ældrepolitisk konference på Hotel Nyborg Strand.

 

 

Konsekvens i forhold til vores vision, Byrådsgrundlaget og politikker

Ingen

Retsgrundlag

Kommunalfuldmagten

Økonomi

Ingen

Høring

Ingen

Anbefaling

Forvaltningen anbefaler,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning Ældrerådet den 19-05-2022

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fraværende:

Jonna Korsgaard Lauritsen
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